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Liebe Kollegin, lieber Kollege, 

sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser, 

direkt nach Weihnachten 
🎄🎄 kommt es: Neujahr, das neue Jahr! 🍀🍀 
Es gibt dazu Glücksklee, Glücksschweine und dann ein Feuerwerk, um die bösen Geister zu 
vertreiben. Und jedes Jahr die gleichen Vorsätze – oder auch nicht?  
Mit unserem Programm für 2024 zählen keine Ausreden mehr, denn wir ermöglichen mit den 
angebotenen Kursen von A wie Atempause bis Z wie Zwangsstörung einen guten Start und bringen 
jeden Einzelnen persönlich voran. Schließlich es geht beruflich darum, auf dem aktuellen Stand zu 
bleiben, Wissenslücken zu schließen und sich weiter zu qualifizieren. Damit das Lernen möglichst von 
überall, aber auch in Präsenz, möglich ist, bieten wir viele Veranstaltungen in hybrider Form an. 

Die angebotenen Fortbildungen setzen sich aus den erhobenen Umfragewünschen aller 
Geschäftsbereiche sowie aus behördlich und gesetzlich geforderten Themen zusammen. 
Die Fortbildungen sind chronologisch nach Veranstaltungsdatum sortiert und in Kategorien eingeordnet. 
Die einzelnen Themen entnehmen Sie bitte dem Inhaltsverzeichnis. 
Auf der entsprechenden Seite finden Sie dann weitere Angaben zu den Zielen, Inhalten, dem 
Zeitumfang und Veranstaltungsort sowie zur Zielgruppe der jeweiligen Fortbildung. 
Der Katalog hat keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Weitere Fortbildungsthemen bzw. -termine können 
ggf. hinzukommen, diese werden sodann intern veröffentlicht. 
Das Fortbildungsprogramm finden Sie als Download auf unserer Homepage unter www.diakonie-
altholstein.de. 
Darüber hinaus sind sogenannte „Inhouseschulungen“ in den einzelnen Standorten nach Absprache 
möglich. Besprechen Sie Ihre Wünsche mit Ihrer/Ihrem Vorgesetzten über die/den dann die Anmeldung 
erfolgt. 

Wir wünschen uns und freuen uns darüber, Sie mindestens ein bis zwei Mal bei unseren 
verschiedenen Fortbildungsveranstaltungen im Jahr begrüßen zu dürfen.  
Informationen zu den Teilnahmebedingungen finden Sie im Anhang des Fortbildungsprogramms. 

Haben Sie Fragen oder Wünsche zu den einzelnen Fortbildungen oder ist für Sie ein anderes Thema 
wichtig oder notwendig, wenden Sie sich gerne an das Team der 

Altholsteiner Akademie / Zentrum für Berufliche Bildung 

Gartenstr. 28 

24534 Neumünster 

Tel.: 04321 2505 – 2741 oder – 2742 

E- M@il: fortbildung@diakonie-altholstein.de 



Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Führung /
Administration

           

Das kleine 1x1 des
Arbeits- und Tarifrechts

Gesa
  Kitschke,
Alke
Spreckelse
n

Leitungskr
äfte 

19.01.2024  
10:30
  - 17:00

Neumünster,
  Am Alten Kirchhof 16

Umgang mit
Gefährdungsbeurteilung
en

Cornelius
  Schenk /
Petra
Stelling

Leitungskr
äfte

01.02.2024  
12:00
  - 13:00

online

Mitarbeiterjahresgesprä
che führen  

Sofija
  Berger

Leitungskr
äfte

21.02.2024  
09:00
  - 16:00

Neumünster,
  Hürsland 2

Achtsame Führung 
Christine
  Hönig,
AOK

Leitungskr
äfte

22.02.2024  
09:00
  - 15:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

orgavision Grundlagen
Petra
  Stelling

Leitungskr
äfte

07.03.2024  
12:00
  - 13:30 

online

Das kleine 1x1 des
Arbeits- und Tarifrechts

Gesa
  Kitschke,
Alke
Spreckelse
n

Leitungskr
äfte

11.03.2024  
14:30
  - 17:00

online

Mitarbeiter*innen finden
und binden

Dr.
  Dina
Loffing

Leitungskr
äfte

11.03.2024  
09:00
  - 16:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Coaching und Profiling
für Führungskräfte in
der Pflege   

Elke
  Leppkes

Leitungskr
äfte
  Pflege

25.03.2024  
13:30
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Dienstplangestaltung
und Arbeitsrecht  

Bernhard
  Stärck

Leitungskr
äfte

10.04.2024  
09:00
  - 16:00

Kiel,
  Lehmberg 24

BWL Grundlagen | das
richtige Lesen (und
Verstehen) von GuV und
  Kennzahlen

Michael
  Dücker

Leitungskr
äfte
  Soziale
Bereiche

25.04.2024  
10:00
  - 13:00

Neumünster,
  Am Alten Kirchhof 16

Wertschätzung im
Arbeitskontext 

Christine
  Hönig,
AOK

Leitungskr
äfte

30.04.2024  
09:00
  - 15:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Mitarbeiter*innen finden
und binden

Dr.
  Dina
Loffing

Leitungskr
äfte

29.05.2024  
09:00
  - 16:00

Neumünster,
  Hürsland 2
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Führung /
Administration

           

BWL Grundlagen | das
richtige Lesen (und
Verstehen) von GuV
und
  Kennzahlen

Michael
  Dücker

Leitungskr
äfte
  Pflege

07.11.2024  
10:00
  - 13:00

Neumünster,
  Am Alten Kirchhof 16

orgavision
Grundlagen

Petra
  Stelling

Leitungskr
äfte

07.11.2024  
12:00
  - 13:30 

online

Das kleine 1x1 des
Arbeits- und
Tarifrechts

Gesa
  Kitschke,
Alke
Spreckelse
n

Leitungskr
äfte

18.11.2024  
14:30
  - 17:00

online

Betriebliches
Eingliederungsmanag
ement (BEM)

Petra
  Stelling

Leitungskr
äfte

19.11.2024  
10:30
  - 12:00

online

Kassenbuchverwaltun
g

Marianne
  Nobs

Leitungs-,
  
Verwaltung
skräfte

      online

Kassenbuchverwaltun
g

Marianne
  Nobs

Leitungs-,
  
Verwaltung
skräfte

      online

Umgang mit offenen
Posten

Marianne
  Nobs

Leitungs-,
  
Verwaltung
skräfte

      online

Umgang mit offenen
Posten

Marianne
  Nobs

Leitungs-,
  
Verwaltung
skräfte

      online
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Gesundheit / Selbstpflege            

Bürofitness AOK Alle 06.02.2024  
11:00
  - 11:15

online

Bürofitness AOK Alle 13.02.2024  
11:00
  - 11:15

online

Bürofitness AOK Alle 20.02.2024  
11:00
  - 11:15

online

Resilienz mindert Stress |
Chance zu mehr
Achtsamkeit im
  Alltag 

Regine
  Lorenzen

Alle 20.02.2024  
09:00
  - 16:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Bürofitness AOK Alle 27.02.2024  
11:00
  - 11:15

online

Gesunde Ernährung

Margarete
  Rethorn-
Mißfeldt,
AOK

Alle 06.03.2024  
13:30
  - 15:00

online

Atempause | Einfach mal
Kraft schöpfen  

Sylvia
  Harbeck

Alle 12.03.2024  
14:00
  - 17:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Reiki | Unruhe, Schmerz
und Angst mit den
Händen lindern 

Margarete
  Altmayer-
Siemsen

Alle 20.03.2024  
14:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Eigene Wege gestalten |
Durch innere Stärke zum
persönlichen
  Ziel  

Susanne
  Hauch-
Kaufmann

Alle 06.06.2024  
13:30
  - 16:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Atempause | Einfach mal
Kraft schöpfen  

Sylvia
  Harbeck

Alle 08.10.2024  
14:00
  - 17:30

Kiel,
  Lehmberg 24

Professionelle Nähe,
professionelle Distanz 

Marianne
  Harms

Alle 09.10.2024  
10:00
  - 15:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Resilienz mindert Stress |
Chance zu mehr
Achtsamkeit im
  Alltag 

Regine
  Lorenzen

Alle 06.11.2024  
09:00
  - 16:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Mit der Stärkenanalyse
mehr Klarheit schaffen 

Susanne
  Hauch-
Kaufmann

Alle 13.11.2024  
13:30
  - 16:00

Kiel,
  Lehmberg 24
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Informationstechnologie            

MS Office | Schwerpunkt
Outlook

VHS Alle
13.03.20
24

 
09:00
  - 12:00

Neumünster,
  Gartenstraße 32

MS Office | Schwerpunkt
Word (z.B.
Serienbrieferstellung)

VHS Alle
19.06.20
24

 
09:00
  - 12:00

Neumünster,
  Gartenstraße 32

MS Office | Schwerpunkt
Excel

VHS Alle
13.11.20
24

 
09:00
  - 12:00

Neumünster,
  Gartenstraße 32

snap.ambulant in der
Praxis

euregon

Leitungskr
äfte
  Pflege
amb.

Auf
  
Anfrage 

     

snap.ambulant in der
Praxis

euregon

Leitungskr
äfte
  Pflege
amb.

Auf
  
Anfrage 
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Kommunikation / Soziale
Interaktion

           

Gewaltfreie und
wertschätzende
Kommunikation im Alltag 

Nicole
  Wendisch

Alle 18.03.2024  
09:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Körperliche Gewalt und
Notwehr

Kati
  
Johannsen

Soziale
  Bereiche

26.03.2024  
10:00
  - 14:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Elterngespräche 
Yasemin
  Noll

Familie 03.04.2024  
09:00
  - 16:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Deeskalationstraining 
Nicole
  Wendisch

Soziale
  Bereiche

10.06.2024  
09:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Kulturenvielfalt begegnen 
Yasemin
  Noll

Alle 17.09.2024  
09:00
  - 16:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Beschwerdemanagement
| Kommunikation in
kritischen
  Gesprächssituationen 

  Pflege
Auf
  Anfrage 

     

Beschwerdemanagement
| Kommunikation in
kritischen
  Gesprächssituationen 

 
Soziale
  Bereiche

Auf
  Anfrage 

     

Kindeswohlgefährdung  
Soziale
  Bereiche

Auf
  Anfrage 

     

Professionelle
Kommunikation für
Teamleitungen   

 
Leitungskr
äfte

Auf
  Anfrage 

     

Professionelle
Kommunikation für
Teamleitungen   

 
Leitungskr
äfte

Auf
  Anfrage 

     

Einführungsveranstaltung
für neue Mitarbeiter*innen

Semra
  Basoglu,
Renate
Belaja

Alle 15.03.2024   09:00-13:00
Neumünster,
  AAK 16

Einführungsveranstaltung
für neue Mitarbeiter*innen

Semra
  Basoglu,
Renate
Belaja

Alle 06.06.2024   13:00-17:00
Neumünster,
  AAK 16

Einführungsveranstaltung
für neue Mitarbeiter*innen

Semra
  Basoglu,
Renate
Belaja

Alle 05.09.2024   13:00-17:00
Neumünster,
  AAK 16

Einführungsveranstaltung
für neue Mitarbeiter*innen

Semra
  Basoglu,
Renate
Belaja

Alle 27.11.2024   09:00-13:00
Neumünster,
  AAK 16
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Krankheitsbilder            

Einführung in psychische
Störungen    

Marianne
  Harms

Alle 18.03.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Suchterkrankungen    
Friederike
  Nicolaisen

Alle 03.06.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Umgang mit Menschen
mit kognitiven
Einschränkungen |
  Validation 

Anneke
  Wilken-
Bober

Alle 12.06.2024  
13:30
  - 17:30

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Psychische Störungen |
Ängste & Zwänge 

Marianne
  Harms

Alle 10.07.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Psychische Störungen |
Depressionen 

Marianne
  Harms

Alle 11.09.2024  
14:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Psychische Störungen |
Persönlichkeitsstörungen 
 

Marianne
  Harms

Alle 23.09.2024  
14:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Psychische Störungen |
Trauma und
Traumafolgestörungen 

Marianne
  Harms

Alle 16.10.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Borderline-
Persönlichkeitsstörung

Marianne
  Harms

Alle 20.11.2024  
14:00
  - 17:00

Nortorf,
  Große
Mühlenstraße
52
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Pflege, Betreuung /
Seelsorge

           

Hospizarbeit |
ehrenamtliche
Sterbebegleitung und
  Trauerbegleitung

Hospiz-
Initiative 

Alle 05.03.2024  
13:30
  - 16:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung und
Schulung von
Expertenstandards für
mein Team |
  ambulant

Gesa
  Thatje,
Christina
Renner

Leitungskr
äfte
  Pflege
amb.

19.03.2024  
12:00
  - 14:00

online

Leistungskomplexe SGB
XI | ambulant

Gesa
  Thatje 

Leitungskr
äfte
  Pflege
amb.

23.04.2024  
09:00
  - 15:00

Neumünster,
  Am Alten Kirchhof 16

Krisenintervention und
psychische erste Hilfe 

Paul
  Hirnstein

Alle 30.04.2024  
14:00
  - 16:30

Kiel,
  Lehmberg 24

Kinästhetik
Birgit
  
Grüneberg

Pflege(fach
)kräfte

07.06.2024  
14:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Expertenstandards |
Hautintegrität

Torsten
  Lamp

Leitungskr
äfte
  Pflege

10.06.2024  
14.00
  - 16.00

online

Spiritueller Umgang mit
Trauer

Pastorin
  Martina
Ulrich, Anja
Ihben

Alle 18.06.2024  
14:00
  - 17:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Ernährung von
Senior*innen in
Tagespflege,
Wohngemeinschaft und
  Pflegeheim

Eike
  Christian
Selonke,
DGE

Pflege-,
  
Betreuungs
kräfte

12.09.2024  
10:00
  - 15:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Palliativversorgung | Da
sein am Lebensende 

Katharina
  
Kuhlmann-
Becker

Pflege-,
  
Betreuungs
kräfte

18.09.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Kinästhetik 
Birgit
  
Grüneberg

Pflege(fach
)kräfte

15.11.2024  
14:00
  - 17:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Leistungskomplexe SGB
XI | ambulant

Gesa
  Thatje 

Leitungskr
äfte
  Pflege
amb.

04.12.2024  
09:00
  - 15:00

Kiel,
  Lehmberg 24

Materielle Qualifikation |
Vitalwerte, Abweichungen
und Co.

 
Pflegekräft
e

Auf
  Anfrage 

     

Materielle Qualifikation |
Wundversorgung

 
Pflegekräft
e

Auf
  Anfrage 

     

Medikamentenmanageme
nt | ambulant 

Apotheke
Pflege(fach
)kräfte

Auf
  Anfrage 

     

Medikamentenmanageme
nt | stationär

Apotheke
Pflege(fach
)kräfte

Auf
  Anfrage 

     

Umgang mit
freiheitseinschränkenden
Maßnahmen | stationär
und
  ambulant 

 
Pflege(fach
)kräfte

Auf
  Anfrage 

    online
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Thema Dozent*in Zielgruppe Datum Datum  Uhrzeit Ort

Sicherheit            

Fahrsicherheitstraining
PKW

ADAC
Fahrer*inne
n

23.04.2024  
08:30
  - 16:30

Boksee,
  Dorfstraße 1

Fahrsicherheitstraining
Bus / Kleintransporter 

ADAC
Fahrer*inne
n

08.06.2024  
08:30
  - 16:30

Boksee,
  Dorfstraße 1

Fahrsicherheitstraining
PKW

ADAC
Fahrer*inne
n

17.09.2024  
08:30
  - 16:30

Boksee,
  Dorfstraße 1

Erste Hilfe   
André
  Steinborn

Alle
Auf
  Anfrage 

 
08:30
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Erste Hilfe   
André
  Steinborn

Alle
Auf
  Anfrage 

 
08:30
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Erste Hilfe   
André
  Steinborn

Alle
Auf
  Anfrage 

 
08:30
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße
28

Erste Hilfe   
André
  Steinborn

Alle
Auf
  Anfrage 

 
08:30
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße
28
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Thema Dozent*in
Ziel-
gruppe

Datum Datum  Uhrzeit Ort

Qualifizierung            

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

29.01.2024
und
  30.01.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Qualifizierung für die Verabreichung von
Insulin per Pen

Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Pflegekr
äfte

13.02.2024  
08:30
  -15:00

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Qualifizierung für die Verabreichung von
Insulin per Pen

Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Pflegekr
äfte

14.02.2024  
08:30
  -15:01

Neumünster,
  Gartenstraße 29

Qualifizierung für die Verabreichung von
Insulin per Pen

Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Pflegekr
äfte

16.02.2024  
08:30
  -15:02

Neumünster,
  Gartenstraße 30

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

27.02.2024
und
  28.02.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Qualifizierung zur Pflegekraft
Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Interessi
erte
  für
Pflege

29.02.2024
bis
  26.04.2024

08:30
  - 13:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

27.03.2024
und
  28.03.2024

08:00
  - 15:30

Kiel,
  Lehmberg 24

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

10.04.2024
und
  11.04.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

27.05.2024
und
  28.05.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Qualifizierung zur Betreuungskraft in der
Pflege (§ 43 b, 53 b
  SGB XI)

Silke
  Runge

Interessi
erte
  für
Betreuun
g

29.05.2024
bis
  19.07.2024

08:30
  - 13:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

24.06.2024
und
  25.06.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Berufspädagogische Weiterbildung für
Praxisanleiter*innen

Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Praxisanl
eiter*inn
en

26.06.2024
bis
  28.06.2024

08:30
  - 16:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

01.07.2024
und
  02.07.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Qualifizierung zur Pflegekraft
Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Interessi
erte
  für
Pflege

30.08.2024
bis
  25.10.2024

08:30
  - 13:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

26.09.2024
und
  27.09.2024

08:00
  - 15:30

Kiel,
  Lehmberg 24

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

07.10.2024
und
  08.10.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Interessi
erte
  für
Betreuun
g

28.10.2024
bis
  20.12.2024

08:30
  - 13:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

22.11.2024
und
  25.11.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28

Berufspädagogische Weiterbildung für
Praxisanleiter*innen

Regina
  Mittag-
Felgenheuer

Praxisanl
eiter*inn
en

27.11.2024
bis
  29.11.2024

08:30
  - 16:30

Kiel,
  Lehmberg 24

Auffrischung für Betreuungskräfte (§ 4 BKRL
i.V.m. § 53b SGB XI)

Silke
  Runge

Betreuun
gskräfte

02.12.2024
und
  03.12.2024

08:00
  - 15:30

Neumünster,
  Gartenstraße 28
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TEILNAHMEBEDINGUNGEN

1. Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Fortbildungen und
  Qualifizierungsmaßnahmen kann per E-Mail an
  fortbildung@diakonie-altholstein.de oder telefonisch unter Tel. 04321 2505
  -2741 oder -2742 unter vollständiger Angabe der Kontaktdaten (inkl.
  Rechnungsanschrift) erfolgen. Die Zustimmung der vorgesetzten Leitungskraft
  wird vorausgesetzt. Sollte eine Zustimmung nicht erfolgt sein, wird die
  Teilnahmegebühr der Person direkt berechnet. Anmeldungen werden in der
  Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Die Anmeldung sollte möglichst
  frühzeitig, jedoch bis spätestens 7 Tage vor Beginn der Veranstaltung
  erfolgen. Kurzfristigere Anmeldungen werden bei freien Plätzen
  berücksichtigt. Auf Wunsch erfolgt ein Wartelisteneintrag. 

2. Zahlungsbedingungen und Kosten

Die Teilnahmegebühren für Mitarbeitende im Verbund der Diakonie
  Altholstein erfolgt pro Teilnehmer*in für alle Geschäftsbereiche auf
  Grundlage einer Preiskalkulation je Kategorie und Zeitstunde. Die
  Preistabelle wird den Leitungskräften gesondert mitgeteilt. Die Verrechnung
  der Fortbildungskosten erfolgt über eine interne Weiterberechnung auf die
  jeweilige Kostenstelle oder über einen Rechnungsbeleg. Die Teilnahmegebühr
  für Personen, die nicht im Verbund der Diakonie Altholstein beschäftigt sind,
  beläuft sich auf 30 € pro Teilnehmer*in und pro Fortbildungsstunde. Die
  Teilnahmegebühr ist unmittelbar nach Erhalt der Rechnung unter Angabe der
  Rechnungsnummer auf das in der Rechnung genannte Konto ohne Abzug zu zahlen.

3. Leistungsumfang

Die Teilnahmegebühr umfasst die Teilnahme an der Veranstaltung
  und ggf. Verpflegung im Rahmen der Veranstaltungen, die länger als zwei
  Zeitstunden geplant sind.

4. Rücktritt und Abmeldungen

Der/die Teilnehmende hat bis zu 14 Tage vor
  Veranstaltungsbeginn ein kostenfreies Rücktrittsrecht. Erfolgt der Rücktritt
  zu einem späteren Zeitpunkt, sind 50% der Kosten zu zahlen, wenn kein/e
  Ersatzteilnehmer/in benannt werden kann. Bei krankheitsbedingtem Rücktritt
  entstehen keine Kosten nach Vorlage einer Krankmeldung. 
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