
Notfallbetreuung  
für pflegebedürftige 
Angehörige



Die Notfallbetreuung für pflegebedürftige Angehörige springt 
ein, wenn ungeplant eine Betreuung erforderlich wird, z. B. weil 
die Tagespflege nicht besucht werden kann oder eine Betreuungs-
person ausfällt.

Berufstätige mit pflegebedürftigen Angehörigen benötigen 
manchmal Unterstützung, z. B.

•	 wenn die Sitzung länger dauert und niemand dem Vater bei  
der Essenszubereitung helfen kann

•	 wenn kurzfristig eine verlängerte Arbeitszeit erforderlich ist 
und die an Demenz erkrankte Schwiegermutter am Nachmittag 
nicht allein bleiben soll 

Hier kann die Notfallbetreuung für pflegebedürftige Angehörige 
Lücken schließen. Binnen zwei Stunden können wir die Beglei-
tung von Angehörigen übernehmen, z. B.

•	 schauen wir nach dem Rechten und leisten Gesellschaft

•	 unterstützen wir im Alltag

•	 begleiten wir bei Arztbesuchen

•	 unternehmen wir Spaziergänge

  Ihr schneller Weg zur Notfallbetreuung

1.	 Sie erhalten von Ihrem Arbeitgeber/Betrieb den  
Zugangscode und die Notfall-Telefonnummer.

2.	 Sie schließen einmalig eine Betreuungsvereinbarung  
mit uns vor dem ersten Betreuungseinsatz.

3.	 Ab sofort können Sie die Notfallbetreuung nutzen.  
Die Kosten trägt Ihr Arbeitgeber – für Sie ist das  
Betreuungsangebot kostenlos!

4.	 Schnell & flexibel können wir Ihre Familie unterstützen.  
Und Sie entscheiden, wo Sie die Betreuung benötigen.

Im Notfall  
gut umsorgt!

Unser geschultes Betreuungspersonal kommt ins Haus  
und übernimmt die gewünschte Begleitung. 

Pflegerische und haushaltsnahe Dienstleistungen gehören 
nicht dazu. Auf Wunsch vermitteln wir gern einen  
Pflegedienst.



Die Stiftung Beruf und Familie ist im August 2013 aus unter-
nehmer ischer Initiative heraus entstanden. Sie verfolgt das Ziel, 
Vereinbarkeitslösungen zu unterstützen und somit einen Beitrag 
zur besseren Verein barkeit von Familie und Beruf zu leisten.

Diakonisches Werk Altholstein GmbH

Am Alten Kirchhof 2 
24534 Neumünster

Ihre persönliche Ansprechpartnerin 

Kim Katharina Bock
Telefon 04321 2505-1315 
familienplus@diakonie-altholstein.de

Weitere Informationen

www.diakonie-altholstein.de 

Wir informieren Sie  
gern persönlich!  
Sprechen Sie uns an:

Wir haben ein 
umfassendes Angebot:  

Beratung, Bildung, 
Sozialarbeit, Pflege.

Mehr unter: 

www.diakonie-
altholstein.de

www.facebook.com/ 
diakoniealtholstein

www.instagram.com 
diakoniealtholstein




